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VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY PREDAJA
MOTOROVYCH VOZIDIEL (ZNACKY TOYOTA a LEXUS)
ISPOTREBITEL/

Preambula
Tieto vSeobecné obchodné podmienky (dalej len ,obchodné podmienky®) upravuju prava
a povinnosti zmluvnych stran pri predaji tovaru - automobilov znaCky Toyota a Lexus (dalej aj len
,vozidlo®) na zaklade kupnej zmluvy (dalej aj len ,kipna zmluva“) uzatvorenej medzi autorizovanym
predajcom uvedenych motorovych vozidiel ako predavajucim (dalej len ,predavajuci®) a zakaznikom
- SPOTREBITELOM ako kupujucim (dalej aj len ,kupujuci‘). Tieto obchodné podmienky tak
upravuju vzajomné prava a povinnosti medzi predavajucim a kupujucim, ktory dal predavajucemu
navrh na uzavretie kipnej zmluvy, a su sucastou kipnej zmluvy.
Predavajuci vyhlasuje, ze vo vztahu ku kupujucemu ako k spotrebitelfovi starostlivo dba na
dodrziavanie vSetkych svojich povinnosti a zavazkov vzmysle pravneho poriadku Slovenske;j
republiky, ako aj ostatnych vSeobecne zavaznych pravnych predpisov, a zaru€uje kupujucemu ako
spotrebitelovi uplatnenie jeho spotrebitel'skych prav v plnom rozsahu.
Obchodné podmienky su vypracované v sulade s ustanoveniami zakona ¢. 40/1964 Zb. Obciansky
zakonnik v platnom zneni a zakona €. 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitela a o zmene zakona
Slovenskej narodnej rady €. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorsich predpisov.
Organom dohladu nad dodrZiavanim zaékona o ochrane spotrebitela je Ustredny inSpektorat
Slovenskej obchodnej inSpekcie, P. O. BOX 29, Bajkalska 21/A, 827 99 Bratislava, www.soi.sk,
Odbor ochrany spotrebitela, tel. €. 02/58 27 21 32.

l. Zakladné ustanovenia a predmet kipnej zmluvy

1. Predmetom kupnej zmluvy je dodanie a odplatny prevod vlastnickeho prava k vozidlu
Specifikovanému v ¢lanku |. kdpnej zmluvy z predavajuceho na kupujuceho, a uhrada kupnej
ceny zo strany kupujuceho predavajucemu, a to za podmienok stanovenych kupnou zmluvou
a obchodnymi podmienkami. Kupujuci sa zavazuje vozidlo prevziat a uhradit predavajucemu
kupnu cenu podla ustanoveni kipnej zmluvy a obchodnych podmienok.

2. Predavajuci je opravneny dodat kupujucemu vozidlo v zmenenom vyhotoveni oproti vozidlu
Specifikovanému v kupnej zmluve, z dévodov na strane vyrobcu vozidla (napr. v pripade zmeny
vyrobného programu, zmeny modelového roku, facelift vozidla a pod.), pri€om v ur€itych
pripadoch uréenych vyrobcom (napr. technické vylepSenie vozidla) méze mat tato zmena vplyv
na cenu vozidla. V pripade ak uvedené zmeny budu zvySovat cenu vozidla ma kupujuci pravo

od kupnej zmluvy odstupit, vlehote 10 dni odo dha oznamenia mu tejto skutoCnosti

Strana 1z 15



~ PROTECTED R8{%& 4\

predavajucim, pricom kupujucemu nevznikne narok na nahradu Skody, ani iné sankcie voCi
predavajucemu.

Predavajuci dodava vozidlo kupujucemu do jeho vyluéného vlastnictva podla podmienok kupnej
zmluvy a obchodnych podmienok a zavazuje sa umoznit kupujucemu nadobudnudt vozidlo do
jeho vyluéného vlastnictva bez vad, ¢€i uz pravnych alebo vad tykajucich sa vlastnosti predmetu
kupy.

. Ak je predmetom kupy podfa kupnej zmluvy vozidlo, ktoré sa nachadza skladom u
predavajuceho, dodava predavajuci a kupujuci kupuje vozidlo ako stoji a lezi. Ak je predmetom
kupy podlfa kupnej zmluvy vozidlo na objednavku, ktoré sa ma v buducnosti vyrobit, bude
vozidlo pre kupujuceho vyrobené na mieru, mimo Uzemia miesta dodania, a nasledne dovezené
na miesto dodania uréené v kupnej zmluve a v obchodnych podmienkach. Kupujuci uvedené
berie na vedomie.

. Vramci odovzdavania vozidla predavajuci strune oboznami kupujuceho so spdsobom
pouzivania vozidla. Su¢astou dokumentacie odovzdavanej pri odovzdani vozidla je tiez pisomny
navod na pouZzivanie vozidla. Kupujuci je povinny podrobne sa oboznamit s navodom na

pouZzivanie vozidla.

Il Kupna cena a platobné podmienky

Kupna cena je cena vozidla a jeho prisluSenstva dohodnuta v kupnej zmluve, inak cena platna

v den podpisu kupnej zmluvy podla cennika predavajuceho platného pre prislusné obdobie. Ak

nie je medzi zmluvnymi stranami dohodnuté inak, kipna cena sa urCuje v mene euro (EUR),

pricom k cene sa pripoc€itava dar z pridanej hodnoty (DPH). Cena neobsahuje dane a rézne typy

poplatkov, ktoré v zmysle platnych pravnych predpisov zatazuju kupujuceho alebo ak ide o

poplatky, ktoré su spojené s prvou registraciou vozidla alebo zmenou vlastnictva vozidla. Ak nie

je v kupnej zmluve uvedené inak, kipna cena neobsahuje cenu doplnkov, nadstavb, pridavnych

komponentov, ani inych zo strany kupujuceho objednavanych veci k vozidlu, ani cenu ich

pripadnej montaze.

Predavajuci ma pravo jednostranne zmenit dohodnutu kipnu cenu v pripade:

» ak dbjde k zmene danovych, devizovych, colnych alebo inych pravnych predpisov, ktoré
maju vplyv na kipnu cenu vozidla, a to o sumu takto vyvolanych vysSich nakladov a cien,

» technickych uprav vozidla vykonanych bez véle predavajuceho vyrobcom vozidla z dévodu
zmien pravnych predpisov alebo technickych noriem.

Predavajuci ma pravo jednostranne zmenit dohodnutu kupnu cenu aj v pripade:

+ technickych uprav vozidla vykonanych bez vole predavajuceho vyrobcom vozidla (€. |, bod 2.

obchodnych podmienok),
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* narastu cien dodavatelov komponentov vozidla nezavislého od véle vyrobcu vozidla, a to
o cenu takého narastu vstupov,

» zvySenia ceny vozidla jeho vyrobcom tak, ze sa tym zvySi nadobudacia cena vozidla pre
predavajuceho.

V tomto pripade predavajuci uvedené bezodkladne oznami kupujucemu. V pripade ak uvedené

zmeny budu zvySovat' cenu vozidla ma kupujuci pravo od kupnej zmluvy odstupit, v lehote 10

dni odo dha oznamenia mu tejto skutoCnosti predavajucim (s oddévodnenim narastu ceny),

pricom kupujucemu nevznikne narok na nahradu $kody, ani iné sankcie vo€i predavajiucemu,

inak sa ma za to, Ze so zmenou kupnej ceny suhlasi.

Kupna cena sa dalej mdze sa menit do vysky inflacie, t.j. zmeny indexu spotrebitel'skych cien

(CPI) v Eurozoéne (krajiny s uradnou menou Euro) vyhlaseni Eurostatom za obdobie od

uzavretia Zmluvy do doby prevzatia vozidla kupujucim v pripade, ak tato bude rovna alebo

vySSia ako 2,0%.

. VSetky Casti kipnej ceny budu uhradené na zaklade faktury vystavenej zo strany predavajuceho

na tarchu kupujuceho.

Kupujuci je povinny uhradit predavajucemu v€as a riadene zalohu na kupnu cenu vo vyske
dohodnutej v kiipnej zmluve (dalej len ,zaloha®). Ako nie je v kupnej zmluve dohodnuté inak,
kupujuci sa zavazuje zaplatit predavajucemu zalohu za vozidlo v lehote 7 (siedmych) dni od
uzatvorenia kupnej zmluvy v dohodnutej vyske, urenu s ohfadom na typ/model vozidla a jeho
vybavu. Predavajuci je povinny objednat’ vozidlo u vyrobcu az po tom, ako mu bude uhradena
zaloha na kupnu cenu.

Kuapnu cenu uhradi kupujuci na zaklade zalohovej faktury pred prevzatim vozidla. Zalohovu
faktaru na kupnu cenu predavajuci zasiela na emailovu alebo ind vopred dohodnutlu adresu
kupujuceho, alebo ju doru€uje inym spésobom podla dohody s kupujucim.

Kupna cena vratane zalohy sa uhradza bezhotovostnym prevodom, v hotovosti (ak je to
pravnymi predpismi dovolené) alebo platobnou kartou prostrednictvom POS terminalu
predavajuceho. Uhradou kipnej ceny alebo jej ¢asti sa pri hotovostnej thrade rozumie zloZenie
prislusnej Ciastky v hotovosti do pokladne predavajuceho (najviac do vysky dovolenej pravnymi
predpismi) a pri bezhotovostnej Uhrade (vratane uhrady platobnou kartou) pripisanie prislusnej
Ciastky na ucet predavajuceho. Kupnu cenu, resp. jej neuhradenu €ast je kupujuci povinny
zaplatit’ predavajucemu najneskdér do doby skutocného dodania (odovzdania) vozidla, ak sa
zmluvné strany pisomne nedohodnu inak. Za tymto ucelom je kupujuci povinny pred
odovzdanim vozidla preukazat predavajucemu zaplatenie kupnej ceny. V pripade uhrady kupnej
ceny prostrednictvom leasingu alebo Uveru sa kiipna cena uhradza prevzatim zavazku finan¢ne;j
intitucie uhradit kupnu cenu predavajucemu titulom pisomnej dohody medzi vSetkymi

zu€astnenymi subjektami. V opacnom pripade nema kupujuci narok na odovzdanie vozidla a
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predavajuci nie je vomeskani so splnenim svojich povinnosti z kupnej zmluvy az do doby
riadneho zaplatenia kupnej ceny vozidla.

Kupujuci vyhlasuje, a zodpoveda predavajucemu za pravdivost tohto vyhlasenia, Ze vSetky
finanéné prostriedky, ktoré pouzije na uhradu kupnej ceny pochadzaju z legalnych zdrojov,
nepochadzaju z trestnej €innosti a je zodpovedny za dodrZzanie uvedeného, a Ze je kedykolvek
schopny preukazat pévod pouzitych finanénych prostriedkov.

Omeskanie kupujuceho so zaplatenim kupnej ceny alebo akejkolvek jej Casti vratane zalohy sa
povazuje za podstatné poruSenie kipnej zmluvy, a zaklada pravo predavajuceho na odstupenie
od kupnej zmluvy.

V pripade omesSkania kupujuceho so zaplatenim kupnej ceny alebo akejkolvek jej Easti vratane
zalohy, ma predavajuci narok na zaplatenie urokov z omeskania vo vySke 0,05% z dlznej sumy
za kazdy deri omesSkania. Tym nie je dotknuty narok predavajuceho na nahradu Skody, ani pravo
na odstupenie od zmluvy. Predavajuci je opravneny jednostranne zapocitat uhradenu zalohu
kupnej ceny vodi jeho naroku na uroky z omeskania podla tohto bodu.

V pripade omeskania kupujuceho so zaplatenim akejkolvek &asti kupnej ceny vozidla alebo
existencie inych splatnych zavazkov kupujuceho, nie je predavajuci povinny dodat kupujucemu
akykolvek dal8i objednany tovar, ato az do uplného splnenia v3etkych splatnych zavazkov
kupujuceho voéi predavajucemu.

Pri kaZdej, aj zalohovej platbe za vozidlo, je kupujuci povinny oznaCit platbu pouzitim
variabilného symbolu, ktorym je Cislo kupnej zmluvy, ak nie je v kupnej zmluve uvedené iné

Gislo.

1l. Dodanie vozidla

Ak je predmetom kupy podfa kupnej zmluvy vozidlo na objednavku, ktoré sa ma v buducnosti
vyrobit, kupujuci si je vedomy skutocnosti, Zze po uhrade zalohy zaradi predavajuci objednavku
do procesu vyroby vozidla, ¢&im vznikni znaéné naklady s tym suivisiace. Kupujuci si je preto
vedomy toho, ze ak po uvedenom Case z dbévodov nespocivajlucich v podstatnom poruseni
kupnej zmluvy zo strany predavajuceho odmietne kupujuci prevziat vozidlo, alebo vozidlo
neprevezme ani v dodatoCnej, minimalne 15 dhovej lehote, alebo inym spdsobom spdsobi
znemoznenie riadneho plnenia kupnej zmluvy, Ci jej zanik, vznikne predavajucemu voci nemu
narok pozadovat nahradu tym mu spésobenej Skody. Kupujuci bude preto v tomto pripade
povinny uhradit predavajucemu zmluvnu pokutu vo vyske 15% z kupnej ceny. Predavajuci je
opravneny zapocitat’ uvedenu zmluvnu pokutu alebo jej €ast’ na uhradenu zalohu kupnej ceny.

Ak je predmetom kupy podla kupnej zmluvy vozidlo na objednavku, ktoré sa ma vyrobit, termin
dodania vozidla uvedeny v kupnej zmluve dohodli zmluvné strany ako predpokladany

(orientacny) termin dodania vozidla. Z dbévodu vypadkov v celosvetovom zasobovani
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surovinami, materialmi a energiami, ako aj vypadkov v doprave nedokaze vyrobca garantovat
Ziadny termin vyroby vozidla. Zmluvné strany sa dohodli, ze termin dodania vozidla sa posuva
o dobu omeskania vyrobcu vozidla s jeho dodanim, o om sa predavajuci zavazuje kupujuceho
bezodkladne informovat. Ak sa doba dodania predizi oviac ako 120 dni oproti
predpokladanému terminu dodania uvedenému v kupnej zmluve, ma kupujuci pravo od kupne;j
zmluvy odstupit, a to v lehote 10 dni odo dia, kedy mu predavajuci novy predpokladany termin
dodania oznami, priCom kupujicemu nevznikne narok na nahradu Skody, ani iné sankcie voci
predavajucemu.

Predavajuci nie je povinny odovzdat kupujucemu vozidlo skdr ako nebude uhradena cela vyska
kupnej ceny. V pripade uhrady kupnej ceny prostrednictvom leasingu alebo uveru nie je
predavajuci povinny odovzdat kupujucemu vozidlo skér ako mu nebude preukazany zavazok
finannej institlcie uhradit’ kipnu cenu predavajucemu.

Ak je predmetom kupy podfa kupnej zmluvy vozidlo, ktoré sa nachadza skladom u
predavajuceho, termin dodania vozidla uvedeny v kupnej zmluve sa povazuje za zmluvnymi
stranami dohodnuty presny termin dodania vozidla. Inak predavajuci doda vozidlo bez
zbytoéného odkladu po podpise kupnej zmluvy, Uprave vozidla podla pripadnych poZiadaviek
kupujuceho a uhradeni celej vysky kupnej ceny. V pripade uhrady kupnej ceny prostrednictvom
leasingu alebo uveru nie je predavajuci povinny odovzdat kupujucemu vozidlo skér ako mu
nebude preukazany zavazok finanénej institucie uhradit kipnu cenu predavajucemu.

Ak nie je v kupnej zmluve dohodnuté inak, vozidlo bude kupujucemu dodané v prevadzkarni
predavajuceho (dalej aj len ,miesto dodania“). Predavajuci sa zavazuje vozidlo na odovzdanie
riadne pripravit a zabezpedit’ suvisiacu dokumentaciu tak, aby bolo vozidlo kupujucemu dodané
spolu so vSetkymi dokladmi, ktoré su potrebné na riadne a neruSené uZivanie vozidla.
Predavajuci spini svoj zavazok dodat vozidlo momentom, ako umozni kupujucemu nakladat
s vozidlom v mieste svojej prevadzkarne. Ak sa zmluvné strany nedohodnu inak, vozidlo je
mozné prevziat len v riadnych otvaracich hodinach prevadzky predavajuceho.

Predavajuci sa zavazuje informovat kupujuceho o pripravenosti vozidla na odovzdanie a
presnom termine jeho dodania (dalej aj len ,termin dodania®). Kupujuci je povinny prevziat
vozidlo od predavajuceho v termine dodania. V pripade, ak kupujuci nemébze vozidlo prevziat v
termine dodania, je povinny o uvedenom bezodkladne informovat predavajuceho a navrhnut
novy termin dodania, nie neskorsi ako 10 (desat) dni odo dna terminu dodania. Uplynutim
desiateho dfia po dni terminu dodania sa kupujuci dostava do omesSkania s prevzatim vozidla.
Omeskanim kupujuceho s prevzatim vozidla vznika predavajucemu narok na uhradu poplatku
za uskladnenie vo vyske 25,- Eur s 20% DPH za kazdy aj zaCaty den omesSkania kupujuceho
s prevzatim vozidla, ktory sa kupujuci zavazuje zaplatit' v celom rozsahu. Predavajuci nie je
povinny odovzdat vozidlo kupujucemu pred zaplatenim celej vySky poplatku za uskladnenie

podla tohto bodu.
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O prevzati vozidla spiSu zmluvné strany preberaci protokol, ktory bude obsahovat najma: (i)
popis vozidla, (ii) Citatel/né mena a priezviska a podpisy opravnenych osd6b odovzdavajuceho
a preberajuceho, (iii) datum prevzatia vozidla, (iv) zoznam spolo¢ne s vozidlom odovzdavanych
dokladov a veci.

V pripade, ak bude z dévodov na strane kupujuceho nutné vozidlo pripravit na odovzdanie
opakovane alebo inym spdsobom, nez bolo medzi zmluvnymi stranami dohodnuté, je kupujuci
povinny uhradit v8etky stym spojené naklady. Ak predavajuci nepreukaze kupujucemu inu
vySku nakladov, zmluvné strany sa dohodli na pau$alnej vyske nakladov v sume 100,- Eur
s 20% DPH.

V pripade, ak je spdsob dodania vozidla dohodnuty na zaklade osobitnej poziadavky
kupujuceho inak ako je uvedené v predchadzajucich bodoch, nesie kupujuci riziko a pripadné
dodatoCné naklady spojené s tymto spésobom dodania. Ak predavajuci nepreukaze
kupujucemu ind vysSku nakladov, zmluvné strany sa dohodli na pau$alnej vyske nakladov
v sume 100,- Eur s 20% DPH.

Predavajuci nie je v omeSkani s dodanim vozidla v pripade ak je kupujuci v omeskani
s uhradou ktorejkolvek Casti kupnej ceny vozidla, alehoty na dodanie vozidla sa predlZuju
o dobu omeskania kupujuceho so zaplatenim zalohy na kupnu cenu alebo kupnej ceny, ako aj
odobu trvania prekazok, ktoré nastali nezavisle od vdle predavajuceho abrania mu
v odovzdani vozidla.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze za okolnosti vy$Sej moci majuce vplyv na dobu dodania vozidla
sa povazuju aj preukazatelné vypadky v dodavkach zakladnych surovin a materialov
potrebnych pre vyrobu vozidla a me8kanie ich dodavok, spocivajuce v okolnostiach nezavislych
od predavajuceho ani vyrobcu vozidla, ako su epidémia prenosne Siritelného ochorenia,
vojnové konflikty, rozhodnutia vlad, zivelné pohromy, Strajky, vyluky v doprave, omesSkanie
dodania zo strany vyrobcu, politické konflikty a pod., ako aj prerusenia vyroby u dodavatelov

komponentov vozidla spbésobené danymi okolnostami.

Iv. Vlastnicke pravo

Vlastnicke pravo k vozidlu prechadza na kupujuceho az okamihom Uplného zaplatenia kupnej
ceny za vozidlo v plnej vySke a uhradeni vSetkych s tym spojenych nakladov, ato najma
nakladov na iny spbésob dodania vozidla, nakladov vzniknutych v désledku oneskoreného
prevzatia vozidla atd. Prihlasenie vozidla do evidencie motorovych vozidiel alebo vykonanie
zmeny vlastnika motorového vozidla v evidencii motorovych vozidiel nema vplyv na prevod

vlastnickeho prava k motorovému vozidlu na kupujuceho.

Strana 6z 15



~ PROTECTED R8{%& 4\

Nebezpecenstvo Skody na vozidle, vratane Skody spésobenej nahodnou skazou alebo
zhor$enim vozidla prechadza na kupujuceho (i) okamihom prevzatia vozidla kupujucim alebo (ii)

okamihom, ked sa kupujuci dostane do ome$kania s prevzatim vozidla.

V. Zodpovednost’ za vady a zaruka

Kupujuci je povinny dbékladne prezriet’ vozidlo pri jeho prevzati a oznamit’ predavajucemu jeho
pripadné vady, poSkodenia, chybajuce vybavenie alebo prisluSenstvo a uvedené zaznamenat
do preberacieho protokolu.

Predavajuci zodpoveda za vady, ktoré ma vozidlo v okamihu prechodu nebezpelenstva Skody
na kupujuceho, a ktoré boli spbsobené zavinenym poruSenim povinnosti predavajuceho.
Predavajuci zodpoveda za to, zZe vozidlo je v sulade s technickymi poziadavkami ustanovenymi
v8eobecne zavaznymi pravnymi predpismi, ktoré upravuju podmienky prevadzky motorovych
vozidiel v premavke na pozemnych komunikaciach a poznatkami zodpovedajicimi su¢asnému
stavu techniky a vyvoja. Prava a povinnosti vyplyvajuce zo zaruky tym nie su dotknuté.
Predavajuci nezodpoveda za vady vozidla, o ktorych Kupujuci v ¢ase prevzatia vozidla vedel
alebo s prihliadnutim na okolnosti, za ktorych bolo vozidlo odovzdané a prevzaté musel vediet,
okrem pripadov, ak sa vady tykaju takych vlastnosti vozidla, ktoré mal mat' vozidlo podla kupnej
zmluvy. Predavajuci rovnako nezodpoveda za vady vozidla vzniknuté v doésledku vykonania
chybnych servisnych a/alebo obdobnych uUkonov na vozidle ibaze by boli vykonané v
autorizovanom servise, prip. vzniknuté zabudovanim nechvalenych zariadeni do vozidla bez
ohladu na ich typ.

V pripade ak sa zmenia pravne predpisy a technické normy upravujuce zistovanie vlastnosti
motorovych vozidiel (napr. emisné normy, bezpe€nostné kritéria a pod.) mdézu nastat zmeny
v Udajoch o vlastnostiach vozidla (spotreba, emisie, dojazd apod.), ktoré su uvadzané
v technickych dokumentoch k vozidlu ako aj v reklamnych a propagaénych materialoch v Case
objednania vozidla. Tieto zmeny nezakladaju vznik akychkolvek narokov kupujuceho vodi
predavajucemu z vad vozidla, nakolko su désledkom zmien pravnych predpisov a technickych
noriem a nedochadza k zmenam vlastnosti vozidla.

Zaruka a zaru¢né podmienky k vozidlu su uvedené v zaruCnej knizke k vozidlu. Zaruéné
podmienky podla zaru€nej knizky sa okamihom prevzatia vozidla kupujucim stavaju sucastou
kupnej zmluvy.

Zaruéna doba zacCina plynut odo dria prevzatia vozidla, ato aj v pripade ked bol kupujuci
povinny vozidlo prevziat' v ur€itom termine, ale neurobil tak z dévodov, za ktoré predavajuci
nezodpoveda, ak nie je v zaru¢nej knizke k vozidlu alebo v kupnej zmluve, alebo v platnych

pravnych predpisoch uvedené inak.
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Vyskyt akejkolvek vady na vozidle alebo uplatnenie akéhokolvek prava kupujuceho zo
zodpovednosti predavajuceho za vady vozidla nezakladaju neplatnost’ kupnej zmluvy a zmluvné
strany su ju povinné plnit. Naroky kupujuceho z vad vozidla budu vysporiadané podla kupnej
zmluvy, obchodnych podmienok a platnych pravnych predpisov.
Ak dodato¢ne vyjde najavo vada, na ktoru predavajuci kupujuceho neupozornil, ma kupujuci
pravo na primeranu zlavu z kdpnej ceny zodpovedajucu povahe a rozsahu vady; ak ide o vadu,
ktora robi vec neupotrebitelnou, ma tiez pravo od zmluvy odstupit.
Ak ide o vadu, ktori mozno odstranit, ma kupujuci pravo, aby bola bezplatne, v€as a riadne
odstranena. Predavajuci moze vzdy, na zaklade vlastného rozhodnutia, namiesto odstranenia
vady vymenit vadnu vec za bezvadnu, ak to kupujucemu nespdsobi zavazné tazkosti.
Ak ide o vadu, ktoru nemozno odstranit a ktora brani tomu, aby sa vozidlo mohlo riadne uzivat,
ma Kkupujuci pravo na vymenu vozidla alebo ma pravo od zmluvy odstupit. Ak ide
0 neodstranitelnd vadu, ktora nebrani uzivaniu vozidla ma kupujuci pravo na primeranu zfavu
k kiipnej ceny.
Podmienky reklamacie vozidla su uvedené v Reklamacnom poriadku predavajuceho, ak ma
tento predavajuci vypracovany. Kupujuci je povinny pri reklamacii preukazat vykonavanie
predpisanej udrzby vozidla vo vyrobcom pozadovanej kvalite, a to najma predloZzenim riadne
vedenej servisnej knizky k vozidlu. Predavajuci odporu¢a kupujucemu vykonavanie pravidelnej
predpisane kontroly a servisu vozidla vo vyrobcom autorizovanych servisoch. V pripade pouZitia
nahradnych dielov alebo naplni prinesenych k servisnému ukonu kupujucim, nezodpoveda
autorizovany servis za vady spdsobné takymi dielmi a naplfiami.
Zaruka na vozidlo sa nevztahuje najma na:
Opotrebenie vozidla a jeho sucasti a dielov ktoré vznika ako prirodzeny nasledok pouzivania
vozidla, napr. ziarovky, klinovy remen, gumové oblozenia, pneumatiky, brzdové oblozenia
a pod.,
Skody sposobené vonkaj$im podsobenim ako prirodné javy, vy$Sia moc, vandalizmus,
odlietajuce kamene, konare stromov, apod., vratane poskodenia laku vozidla vplyvom
pdsobenia takychto vonkajSich sil,
Prirodzeny ubytok prevadzkovych kvapalin a prirodzené znehodnotenie dielov a zariadeni,
ktoré sa maju vymienat v ramci beznej udrzby vozidla podla predpisov vyrobcu,
Poskodenie skiel vozidla, diskov, pneumatik, potrebu vyvazovania a geometrie,
Vady vznikajuce ako nasledok nepouzivania, resp. dlhého odstavenia vozidla, alebo
neskorého uvedenia do prevadzky, napr. vady akumulatora, pneumatik, palivovych trisiek,
a pod.
Naroky na plnenie zo zodpovednosti za vady azo zaruky su vyluCené a predavajuci

nezodpoveda za vady vzniknuté najma ako nasledok:
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Pouzitia vozidla v rozpore s jeho u¢elom a spdsobom uZivania stanovenym vyrobcom, ako je
pretazovanie vozidla, pouZitie vozidla na preteky a iny typ Sportu akéhokolvek druhu, alebo
pouzitie vozidla v inych prevadzkovych podmienkach ako su pre vozidlo odporucane,
Havarie, Zivelnych pohrém, alebo iného poSkodenia vozidla ako vandalizmus, pokus o kradez,
poskodenie elektronickych €asti vozidla vonkajSim vplyvom alebo hekerskym utokom a pod.,
Zanedbania povinnej starostlivosti o vozidlo, nedodrzania predpisanych servisnych kontrol
a servisnej udrzby, nedodrzania technickych alebo bezpecnostnych noriem a predpisov
stanovenych vyrobcom (plan udrzby, kontrol a servisu, navod na obsluhu),
Nedodrzania technologického postupu opravy uréenej vyrobcom, pouzitia inych ako
originalnych alebo kvalitativne rovnocennych nahradnych dielov,
Neodbornej opravy alebo udrzby vozidla vinom ako v autorizovanom servise, ak tato bola
vykonana v rozpore s technickymi odporuc¢aniami vyrobcu, alebo bez ich dodrzania,
Neodpornej manipulacie s vozidlom po vyskyte vady, alebo tym, Ze vozidlo nebolo bez
zbyto€ného odkladu prepravené na prehliadku alebo opravu,
Pouzitia alebo zabudovania do vozidla takého dielu alebo software ktoré nie su povolené
vyrobcom vozidla, alebo vyrobcom nepovolenym postupom,
Pouzitia vyrobcom nepovolenych prevadzkovych kvapalin a prostriedkov, vratane pohonnych
hmét, alebo ich pouZitie v nizSej kvalite ako stanovuje vyrobca,
Upravy alebo prestavby vozidla vyrobcom neschvalenym spdsobom, alebo opravy &i
demontaZe uprav, prestavb alebo sucéasti vozidla vyrobcom neschvalenym spdsobom,
Montaze, vybavenia vozidla neschvalenymi zabezpecovacimi prostriedkami a zariadeniami,
alebo oprav & demontaze zabezpec€ovacich prostriedkov &i zariadeni vyrobcom neschvalenym
postupom.
Vady musi kupujuci uplatnit u predavajuceho bez zbytoéného odkladu. Prava zo zodpovednosti
za vady vozidla, pre ktoré plati zaru¢na doba, zaniknu, ak sa neuplatnili v zaru¢nej dobe.
VSetky a akékolvek udaje o vzhlade, vybaveni, vykone, rozmeroch, hmotnosti, konstrukcii,
pouzitych materialoch, spotrebe a ostatné udaje vozidla, udavané alebo publikované v ramci
reklamnych a propagacnych ucelov dovozcom, vyrobcom alebo predajcom (predavajucim) maju
vzdy len orientany charakter a nie su zavaznymi udajmi o vlastnostiach a akosti vozidla a z ich
pouzitia nevznikaju kupujucemu ziadne prava, s vynimkou technickych dat a udajov, uvedenych

v zakladnom technickom popise prislusného typu vozidla.

VI. Odstupenie od kupnej zmluvy

Zmluvné strany sa dohodli, Ze odstupit’ od kupnej zmluvy médzZe ktorakolvek Zmluvna strana len

z dévodov uvedenych v Zmluve alebo v zakone v pripade podstatného porusenia Zmluvy.
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Predavajuci je opravneny odstupit od kupnej zmluvy aj z dbvodu vypredania zasob,
nedostupnosti vozidla, alebo ked vyrobca vozidla prerusil jeho vyrobu alebo vyroba a/alebo
dovoz vozidla su znemoZnené inou objektivhou skutocnostou. Predavajuci doruci kupujucemu
odstupenie od kupnej zmluvy s informaciou o dévode odstupenia bezodkladne, prostrednictvom
emailovej adresy uvedenej v kipnej zmluve a/alebo v pisomnej forme na adresu kupujuceho
uvedenu v kupnej zmluve, a v lehote 14 (Strnastich) dni od oznamenia o odstupeni od kupnej
zmluvy mu vrati vSetky pefiazné prostriedky, ktoré od neho na zaklade kupnej zmluvy prijal, a to
rovnakym sposobom akym mu tieto boli kupujucim uhradené, pripadne inym spdsobom uréenym
zo strany kupujuceho.
Predavajuci je opravneny odstupit od kupnej zmluvy taktiez v pripade, ak je kupujuci v omeskani
s prevzatim vozidla po dobu viac ako 30 (tridsat) dni alebo odmietne vozidlo prevziat a jeho
omeskanie alebo odmietnutie prevzatia nie je spdsobené vyluéne okolnostami na strane
predavajuceho, ani vy§Sou mocou, pricom v takom pripade ma predavajuci popri poplatku za
uskladnenie tak ako je uvedené vys$Sie v obchodnych podmienkach, aj narok na nahradu skody.
V pripade omes$kania kupujuceho s prevzatim vozidla v zmysle predchadzajucej vety, ma
predavajuci suCasne pravo na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vysSke podla Clanku lll., bod 1.
tychto obchodnych podmienok. Predavajuci je opravneny zmluvnu pokutu zapoditat’ voc&i svojej
povinnosti vratit zalohu. Pravo predavajuceho odstupit od kupnej zmluvy v zmysle €l. 111, bod 1.
tychto obchodnych podmienok nie je tymto dotknuté.
Predavajuci méze od kupnej zmluvy odstupit’ aj v pripade, ak:
a) kupujuci meska zo zaplatenim ktorejkolvek Casti kupnej ceny (vratane zalohy), a tuto
neuhradi ani v dodato€ne poskytnutej minimalne 15 diovej lehote na jej zaplatenie,
b) kupujuci meska s poskytnutim sucinnosti podfa kupnej zmluvy, a tuto neposkytne ani v
dodatoCne poskytnutej minimalne 40 driovej lehote na jej poskytnutie,
¢) kupujuci bezdbvodne neprevezme vozidlo, a to ani v nahradnej lehote, v ktorej ho
predavajuci na prevzatie vozidla vyzval.
Kupujuci ma pravo od Zmluvy odstupit aj bez uvedenia dévodu najneskdr do momentu dodania
vozidla v pripade, ak uhradi predavajucemu odstupné vo vyske 15% z kupnej ceny vozidla,
pricom odstipenie je platné az uUplnym uhradenim odstupného. Predavajuci je opravneny
jednostranne zapocitat narok na odstupné voci uhradenej zalohe kupnej ceny. Ak suma zalohy
prevySuje sumu odstupného vrati predavajuci rozdiel kupujucemu v lehote do 30 dni odo dha
platnosti odstupenia. Ak suma zalohy bude nizSia ako suma odstupného, je kupujuci povinny
rozdiel uhradit predavajucemu, inak odstupenie nenadobudne platnost.
Kupujuci méze od Zmluvy odstupit’ aj v pripade, ak:
a) sa ktorékolvek z vyhlaseni a zaruk predavajuceho podla kupnej zmluvy ukazu byt

nepravdivé a v dbsledku toho je podstatnym spésobom obmedzené uzZivanie vozidla
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kupujucim a predavajuci neuskuto¢ni napravu do tridsiatich (30) dni od prevzatia pisomnej

Ziadosti kupujuceho; alebo
b) v pripadoch uvedenych v zakone a v obchodnych podmienkach.
Odstupenie od kupnej zmluvy je uc¢inné diiom jeho dorucenia druhej zmluvnej strane, ak nie je
v obchodnych podmienkach uvedené inak. Odstupenim od kupnej zmluvy tato zanika ku drnu
ucinnosti odstupenia, okrem ustanoveni tykajucich sa volby prava, rieSenia sporov medzi
zmluvnymi stranami, zmluvnych pokut, a inych ustanoveni, ktoré podla prejavenej vble stran
alebo vzhladom na svoju povahu maju trvat aj po ukon€eni kipnej zmluvy. Zmluvné strany su v
pripade odstupenia povinné vysporiadat vzajomné prava a povinnosti v tom zmysle, Ze si vratia
uz poskytnuté plnenia podla kupnej zmluvy, ak nie je v obchodnych podmienkach dohodnuté
inak. Kupujuci je povinny v momente platnosti odstipenia zdrzat sa akéhokolvek dalSieho
uzivania vozidla aje povinny najneskdr do troch (3) dni doruCit ho na svoje naklady
a nebezpeclenstvo do prevadzky predavajuceho, vratane vSetkych jeho sucasti a prislusenstva,
a to vycisteny a v stave, v akom ho kupujuci prevzal od predavajiceho s prihliadnutim na bezné
opotrebenie. V pripade poruSenia tejto povinnosti je kupujuci povinny zaplatit predavajucemu
zmluvnu pokutu vo vySke 7 % z kupnej ceny vozidla. Zaplatenim zmluvnej pokuty nie je dotknuty
narok predavajuceho na vratanie vozidla. VSetky naklady suvisiace s vratenim vozidla kupujiucim
po ukoneni zmluvy odstupenim zatazuju kupujuceho. Kupujuci nie je opravneny jednostranne
zapocitat svoje vzajomné pohladavky, ktoré mu vznikli z kipnej zmluvy voéi pohladavke
predavajuceho.
Ak nie je v obchodnych podmienkach dohodnuté inak, predavajuci je povinny najneskér do 14
(8trnast) dni od odovzdania/vratenia vozidla vyplatit kupujucemu zaplatenu kapnu cenu vozidla,
znizenu o sumu zapocitanych pohladavok voci kupujucemu. Predavajuci ma narok vo i
kupujucemu na nahradu Skody, ktora je spbésobna znizenim ceny vozidla v désledku jeho

opotrebenia a/alebo poskodenia.

VIl. Ostatné dohody

Ak sa po uzatvoreni kipnej zmluvy zmenia okolnosti do takej miery, Ze sa plnenie podla kupnej
zmluvy stane pre niektort zo zmluvnych stran obtaznejSie, nemeni to ni¢ na jej povinnosti splinit
dih. To neplati v pripadoch uvedenych v kupnej zmluve a obchodnych podmienkach, alebo ak
dojde k tak podstatnej zmene okolnosti, Ze tato zmena spbsobi v pravach a povinnostiach
zmluvnych stran zvlast hruby nepomer znevyhodnenim jednej z nich bud’ nedmernym zvySenim
nakladov plnenia, alebo neumernym zniZzenim hodnoty predmetu plnenia, ma dotknuta zmluvna

strana pravo domahat’ sa voci druhej strane obnovenia rokovani o kupnej zmluve, v pripade ak
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preukaze, Zze zmenu nemohla rozumne predpokladat’ ani ovplyvnit' a Ze skuto¢nost’ nastala az po
uzatvoreni kupnej zmluvy. Ak sa zmluvné strany v primeranej lehote nedohodnu, moéze
ktorékolvek zmluvna strana podat’ navrh na sud aby vo veci rozhodol.

. Ak je predmetom kupnej zmluvy dodanie nového motorového vozidla, a nie je v kupnej zmluve
dohodnuté inak, predava predavajuci vozidlo kupujucemu na jeho uZivanie v rozsahu vyrobcom
dovoleného spbsobu uzivanie vozidla.

. Kupujuci potvrdzuje, ze bol predavajucim upozornenym ze nie je opravneny predavat nové
vozidla neautorizovanym predajcom, ktori tieto dalej predavaju na komeréné ucely. Kupujuci
vyhlasuje, Zze vozidlo nadobuda vyluéne na uzivanie v ramci vlastnej ¢innosti a nie jeho dalSieho
predaja ako nového motorového vozidla. Ztohto dévodu sa kupujuci zavazuje, vlehote 6
mesiacov odo dna prvého prihlasenia vozidla na pouzivanie do evidencie motorovych vozidiel,
alebo ak k prihlaseniu nedoslo, tak odo dna dodania vozidla podfa kupnej zmluvy a tychto
obchodnych podmienok, bez predchadzajuceho pisomného suhlasu predavajuceho, nepreviest
vlastnicke pravo kvozidla na Zziadnu tretiu osobu. Pravny ukon urobeny v rozpore
s predchadzajucou vetou je neplatny a poruSenie tohto zavazku sa povaZuje za podstatné
poruSenie kupnej zmluvy a predavajuci je opravneny od kupnej zmluvy odstupit. V pripade
poruSenia tohto zavazku kupujucim ma predavajuci voéi kupujucemu pravo na uhradu zmluvne;j
pokuty vo vyske 10% z kupnej ceny vozidla. Zmluvnu pokutu je kupujuci povinny uhradit do 10
dni odo dria ako porusi svoj zavazok zakazu dalSieho predaja podla tychto obchodnych
podmienok.

. Kupujuci berie na vedomie, Ze ak je vo vybave vozidla akékolvek elektronicka aplikacia, tato
nemusi byt pri prevzati vozidla nainstalovana, resp. aktivovana. Aplikacia pritom méze vyZadovat
vykonanie registracie kupujucim, pripadne iné aktivne konanie zo strany kupujuceho alebo méze
pozadovat pripojenie na internet. Predavaju oboznami kupujuceho s podmienkami pouZzivania
aplikacie a v pripade ziadosti kupujuceho mu poskytne sucinnost’ pri jej aktivacii.

. Kupujuci potvrdzuje, ze pred uzatvorenim kupnej zmluvy bol predavajicim oboznameny s udajmi
o spotrebe pohonnych hmét, emisiach CO; a hlukovych emisiach kupovaného vozidla a obdrzal
od predavajuceho informaciu o oznaCeni pneumatik a technicky a propagacny material a
informacny list vyrobku, vSetko tykajuce sa pneumatik ponukanymi s kupovanym vozidlom,
vratane pneumatik namontovanych na vozidle.

. Zmluvné strany si mézu vSetku pisomnu koreSpondenciu vzajomne dorucovat’ prostrednictvom
elektronickej posty, kuriérskou alebo postovou sluzbou na zaklade svojho vyluéného uvazenia,
a to na kontaktné adresy zmluvnych stran uvedené v kupnej zmluve alebo na iné adresy, ktoré
budd druhou zmluvnou stranou pisomne oznamené neskor. Elektronickou postou v3ak nie je
mozné doruCovat pisomnosti, ktoré sa tykaju priamo kupnej zmluvy, ako odstupenie, vypoved,
dodatky a pod. Spravy elektronickej posty sa povazuju za doru¢ené druhej zmluvnej strane driom

ich preukazatelného odoslania. V pripade odoslania pisomnosti prostrednictvom posty, sa
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doporu€ena zasielka povazuje za doru¢enu najneskér na 5. (piaty) den od jej odovzdania na
postovu prepravu, ak zasielka nebude doru€ena uz skér. To plati aj v pripadoch, ak sa adresat o
doruceni zasielky nedozvedel.

. 'V pripade, ak dbjde k zmene niektorej z kontaktnych adries, je prislusna zmluvna strana povinna
bez zbytocného odkladu informovat’ druht zmluvnu stranu o tejto zmene, v opaénom pripade sa
za kontaktnu adresu bude aj nadalej povazovat povodna kontaktna adresa so vSetkymi s tym

spojenymi pravnymi nasledkami.

VIll. Dédvernost’ a osobné udaje

Predavajuci sa zavazuje zachovavat micanlivost o vSetkych informaciach doévernej povahy vo
vztahu ku kupujucemu, o ktorych sa dozvedel pri uzatvarani kipnej zmluvy.

Kupujuci tymto berie na vedomie, Zze jeho osobné udaje budu spracuvané Predavajucim v
rozsahu nevyhnutnom na plnenie tejto Zmluvy alebo zavedenie predzmluvnych vztahov tak, ako
to povoluje nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych oséb
pri spracovani osobnych udajov a o volnom pohybe tychto udajov a o zruSeni smernice
95/46/ES (VSeobecné nariadenie o ochrane osobnych udajov - dalej len "GDPR"). Predavajuci
sa zavazuje spracovavat osobné udaje v sulade s pravnymi predpismi, hlavnhe GDPR a
zakonom ¢.18/2018 Z.z. o ochrane osobnych udajov(dalej len ,Zakon o ochrane osobnych
udajov®).

Kupujuci podpisom Kupnej zmluvy potvrdzuje, ze mu Predavajuci poskytol vSetky informacie
tykajuce sa spracuvania jeho osobnych udajov a poucil ho o jeho pravach ako dotknutej osoby
podla Zakona o ochrane osobnych udajov a podfa GDPR. Zarover kupujuci berie na vedomie,
Ze informacie o podmienkach spracuvania jeho osobnych udajov a o jeho pravach su zverejnené

na internetovej stranke Predavajuceho.

IX. Mimosudne rieSenie sporov

. 'V zmysle zakona &. 391/2015 Z. z. o alternativhom rieSeni spotrebitelskych sporov a o zmene
a doplneni niektorych zakonov je k mimosudnemu rieSeniu spotrebitelskych sporov z kiupnej
zmluvy prislusna Slovenska obchodna indpekcia, Ustredny inSpektorat, Odbor pre medzinarodné
vztahy a alternativne rieSenie spotrebitelskych sporov, so sidlom Bajkalska 21/A, P. O. BOX 29,
827 99 Bratislava, Tel.: +421 (0)2/58 27 21 23, alebo +421 (0)2/58 27 21 41; internetova
adresa: https://www.soi.sk/sk; adresa na podavanie podani v elektronickej podobe: ars@soi.sk

alebo adr@soi.sk.
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Platforma pre rieSenie sporov on-line sa nachadza aj na internetovej adrese
http://ec.europa.eu/consumers/odr a je mozné ju vyuzit' pri rieSeni sporov medzi predavajucim a
kupujucim z kupnej zmluvy.

Eurdpske spotrebitelské centrum v SR, Ministerstvo hospodarstva SR, Mlynské nivy 44/A 827
15, Bratislava 212 Slovenska republika, Tel.: +421 905528 477, E-mail: ECCNET-
SK@ec.europa.eu; internetova adresa: https://esc-sr.sk/ je kontaktnym miestom podla
Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 524/2013 zo 21. maja 2013 o rie$eni
spotrebitelskych sporov on-line a dopifia nariadenie (ES) &. 2006/2004 a smernice 2009/22 / ES
(nariadenie o rieSeni spotrebitelskych sporov on-line).

Predavajuci je opravneny na predaj tovaru kupujucemu ako konecnému spotrebitefovi na
zaklade Zivnostenského opravnenia. Zivnostenskl kontrolu vykonava v ramci svojej pésobnosti
prislusny zivnostensky urad.

Slovenska obchodna inSpekcia vykonava vo vymedzenom rozsahu okrem iného dohlad nad

dodrziavanim zakona o ochrane spotrebitela.

X. Zaverecné ustanovenie

. V8etky dohody medzi predavajucim a kupujucim sa riadia pravnym poriadkom Slovenskej

republiky.
Ustanovenia obchodnych podmienok su sucastou kupnej zmluvy. OdliSné dojednania v kupnej
zmluve maju prednost pred ustanoveniami tychto obchodnych podmienok.

Tieto obchodné podmienky a kupna zmluva sa uzatvaraju v slovenskom jazyku.

4. Ak vztah zalozeny kupnou zmluvou obsahuje medzinarodny prvok, potom strany dojednavaju,

ze vztah sa riadi pravom Slovenskej republiky a spor prejedavaju a rozhoduju sudy Slovenskej

republiky.

. 'V pripade, ak je niektoré z ustanoveni kupnej zmluvy alebo tychto obchodnych podmienok

neplatné, neucinné alebo nevykonatelné, alebo ak sa takym stane po uzavreti kipnej zmluvy,
nedotkne sa to platnosti, u€innosti alebo vykonatelnosti ostatnych ustanoveni kudpnej zmluvy
alebo tychto obchodnych podmienok. Zmluvné strany sa zavazuju bezodkladne nahradit
neplatné, neucinné alebo nevykonatelné ustanovenie kupnej zmluvy, alebo tychto obchodnych
podmienok takym platnym, a¢innym a vykonatelnym ustanovenim, ktoré svojim obsahom ¢o
najviac zodpoveda hospodarskemu UuCelu sledovanému neplatnym, neucinnym alebo
nevykonatelnym ustanovenim.

Predavajuci si vyhradzuje pravo na zmenu tychto obchodnych podmienok. Zmena tychto
obchodnych podmienok je u€inna odo dfia ich zverejnenia na Webovom sidle Predavajuceho.
Kupujuci vyhlasuje, Ze mal dostatocny Casovy priestor oboznamit sa s obsahom platnych

obchodnych podmienok, s ich obsahom sa doékladne oboznamil, tieto su mu zname, ich obsahu
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porozumel a s obchodnymi podmienkami v celom rozsahu suhlasi, ¢o potvrdzuje podpisom

a uzatvorenim kupnej zmluvy.

N ,dNa e,
Predavajuci Kupujuci
Obchodné meno meno, priezvisko

Meno, priezvisko, funkcia
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